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Dessa forsakringsvillkor galler fro.m. 1 april 2020 och tillsvidare.

1. FORSAKRINGSGIVARE

Forsakringsgivare ar BNP Paribas Cardif Forsékring AB, og.nr
516406-0567 och BNP Paribas Cardif Livforsakring AB, org.nr
516406-0559. Bolagen kallas gemensamt for BNP Paribas Cardif
i dessa villkor.

Bolagens solvens- och verksamhetsrapporter (SFCR) finns
tillgangliga pa www.bnpparibascardif.se.

2. LANGIVARE

Langivare dr Ecster AB org. nr. 556993-2311. Langivaren kallas for
Ecster i dessa villkor. Ecster har sitt sdte i Stockholm, Sverige.

3. GRUPPFORETRADARE

Ecster ar gruppféretrddare och erbjuder forsakringen till sina kunder.

4. SKADEREGLERING

Skadereglering utfors av BNP Paribas Cardif.

5. OVERSIKT AV FORSAKRINGEN

Kvalificering Karens Ersattning
Arbetsldshet 90 dagar 30 dagar 360 dagar
Nedsatt
arbetsformaga 30 dagar 30 dagar 360 dagar
Sjukhusvistelse 30 dagar 7 dagar 23 dagar
Dodsfall Ingen Ingen Engangsbelopp

6. ORD VI ANVANDER

Aktivitetsstod

Ersattning som beviljats av Arbetsformedlingen och som betalas
ut fran Forsdkringskassan nar du deltar i arbetsmarknadspolitiskt
program.

Anstéllning

Med anstéllning menas tillsvidareanstallning (fast anstallning)
eller tidsbegransad anstallning med en avtalad anstéllningstid pa
minst tolv manader och med en arbetstid om minst 17 timmar

i veckan.

Arbetsloshet

Ofrivillig arbetsléshet fran anstdllning eller verksamhet som
foretagare.

Fullt arbetsfor
Du ar fullt arbetsfor om du
+ utfor ditt vanliga arbete utan hinder

- inte har ratt till ersattning som har samband med sjukdom eller
olycksfall

- inte har ldnebidragsanstéllning pa grund av sjukdom eller olycks-
fall eller sdrskilt anpassat arbete.

Foretagare

Du som bedriver och arbetar i foretag dar verksamheten, helt eller
delvis, beskattas som din naringsverksamhet och med en arbetstid
om minst 17 timmar i veckan.

Forsakrad

Du som omfattas av denna forsakring. Du som ar forsakrad ar ocksa
forsakringstagare.

Forsakringsfall
Handelse som intraffar under forsakringstiden och som omfattas av
dessa forsakringsvillkor.

Forsdkringstagare

Du som ingdtt avtal om denna forsakring. Du som ar férsakrings-
tagare ar ocksa forsakrad.

Gruppféretradare
Ecster som beviljat dig lanet.

Gruppmedlem

Du som har lan via Ecster.

Karenstid

Karenstid ar den forsta tiden fran foérsakringsfallet raknat. Under
denna tid far du ingen erséttning fran férsékringen.

Kvalificeringstid

Kvalificeringstid ar den tid fran anslutningen till forsakringen
raknat, som du maste ha haft forsakringen innan du kan fa ratt till
ersattning. Ett forsakringsfall som intraffar under kvalificeringstiden
omfattas inte av forsakringen. Kvalificeringstiden borjar lépa nar
forsakringsskyddet borjar galla, dvs fran och med den dag du
omfattas av den kostnadsfria forsakringen.

Lan
Det avtal om privatldn, investeringslan eller avbetalningslan som
traffats mellan dig och Ecster.

Ménad
Med en m&nad menas 30 dagar.

Ménadsersattning

Det belopp som motsvarar din manadskostnad for rdnta, amortering
och eventuell aviavgift for det forsakrade lanet. Mdnadserséttningen
kan som hogst uppga till 15000 kronor totalt, oavsett antal forsak-
rade lan. Ersdttningen omfattar inte forsakringspremie, drojsmals-
ranta eller liknande avgifter.

Nedsatt arbetsformaga
Din arbetsforméga ar nedsatt p& grund av sjukdom eller olycksfall.

Reservationsanslutning

Med reservationsanslutning menas s&ddan anslutning till frivillig
gruppforsakring som sker genom att gruppmedlem automatiskt
ansluts till forsakringen. Gruppmedlemmen kan valja att behdalla
forsdkringen efter reservationsanslutningen genom att godkanna
betalning via autogiro och betala forsékringen.

Reservationstid

Under de tva forsta manaderna, efter att du ingatt avtal om lan

i Ecster och automatiskt anslutits till forsakringen, dr forsakringen
kostnadsfri. Denna period kallas reservationstid. Under reserva-
tionstiden kan gruppmedlemmen vélja att behéalla forsakringen
efter reservationstiden, genom att medge anslutning till autogiro
och betala forsékringen.

7. ALLMANNA AVTALSBESTAMMELSER

Forsakringsavtal

Forsakringsavtalet omfattar forkopsinformation, forsakringsbesked
samt forsakringsvillkor.
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Forsakringen ar en frivillig gruppforsakring. Forsékringsavtalet ingds
mellan dig och BNP Paribas Cardif.

Ett forsakringsfall regleras enligt de forsakringsvillkor som géller
nar forsakringsfallet intraffar.

Forsakringstid

Forsakringstiden ar den tid forsakringen galler. Forsakringsavtalet

galler for en mé&nad. Om inte forsakringsavtalet sdgs upp av nagon
av parterna fornyas det pa de villkor som BNP Paribas Cardif anger
med en manad i taget. BNP Paribas Cardif har ratt att andra villkor
och priser vid forsakringstidens slut.

Gruppavtal

Gruppavtal om ldneskydd ingas mellan Ecster och BNP Paribas
Cardif. Gruppavtalet innehdller bland annat bestammelser om grup-
pens sammansattning, forsakringens omfattning och uppsagning av
gruppavtalet.

Gemensamt skaderegister (GSR)

BNP Paribas Cardif har ratt att i ett for férsékringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera anméalda
skador i anledning av denna forsakring.

8. VEM KAN ANSLUTAS TILL FORSAKRINGEN?

Observera att du méste uppfylla teckningsreglerna for att forsak-
ringen ska gélla for dig, bade under de kostnadsfria manaderna och
under tiden du betalar forsakringen.

Férsékringen erbjuds dig som

+ har l&n hos Ecster

+ har fyllt 18 men annu inte 65 ar

« ar folkbokford i Sverige

+ har en anstallning* eller ar foretagare, sedan minst 180 dagar
innan anslutningen till forsakringen med en arbetstid om minst
17 timmar i veckan. Provanstdllning far rdknas in i de 180
dagarna, om provanstallningen utan uppehall har dvergatt
i en tillsvidareanstallning

- ar fullt arbetsfor, genom att du
+ utfor ditt vanliga arbete utan hinder

+ inte har ratt till ersdttning som har samband med sjukdom el-
ler olycksfall

- inte har l6nebidragsanstéllning pa grund av sjukdom eller olycks-
fall eller sarskilt anpassat arbete
- inte har fatt ersattning for sjukdom eller olycksfall mer &n 30 da-

gar i foljd under de senaste 360 dagarna innan du anslots till for-
sakringen.

*Med anstdllning menas savdl tillsvidareanstdllining som tidsbegrdnsad
anstdllning med en avtalad anstdllningstid p& minst tolv mdnader.

Om ni ar tvé personer som har ingatt laneavtalet ansluts ni till var-
sin forsakring.

9. NAR BORIAR FORSAKRINGEN GALLA?

Du ansluts till férsakringen via reservationsanslutning. Det innebar
att fran och med den dag du ingar avtal om lan borjar din férsakring
galla och ar kostnadsfri under tva manader. En forutsattning for att
forsakringsersattning ska kunna ges ar att ditt lan har utbetalats av
Ecster. Under de tva kostnadsfria manaderna kommer du att fa er-
bjudande om att behalla forsékringen. Du kan da valja att behalla
forsakringen genom att betala den. Forsakringen betalas via auto-
giro. Om du inte betalar forsakringen upphor forsakringsskyddet
automatiskt vid de tva kostnadsfria manadernas utgang. En forut-
sdttning for att forsakringen ska galla for dig, saval under de kost-
nadsfria manaderna som under tiden darefter, ar att du uppfyller
kraven for anslutning i punkt 8.

Om du betalat forsakringen anses forsdkringsavtalet om frivillig
gruppforsakring mellan dig och BNP Paribas Cardif, ha ingatts dagen
efter att de tvd manaderna lopt ut. Om du inte godkdnner betalning

via autogiro och inte betalar férsékringen, upphor forsakringsskyd-
det automatiskt vid de tva kostnadsfria manadernas utgang.

10. KVALIFICERINGSTIDER OCH KARENSTIDER

Kvalificeringstiderna ar

Arbetsldshet 90 dagar
Nedsatt arbetsformaga 30 dagar
Sjukhusvistelse 30 dagar

Dédsfall

ingen kvalificeringstid

Karenstiderna ar

Arbetsldshet 30 dagar
Nedsatt arbetsformaga 30 dagar
Sjukhusvistelse 7 dagar

Dodsfall

ingen karenstid

11. DET HAR ERSATTER FORSAKRINGEN

Forsakringsbeloppet kan variera under forsakringstiden d& manads-
kostnaden respektive ldneskulden kan forandras med anledning av
amorteringar, ranteforandringar etc. Ett forsakringsfall regleras en-
ligt de forsakringsvillkor som géller nar forsakringsfallet intrdffar.

Maxbelopp och ersattningstid

Hoégsta manadsersattning totalt for samtliga
forsakrade lan

15000 kronor

Antal manadsersattningar per forsakringsfall
vid nedsatt arbetsformaga och arbetsléshet

12 (360 dagar)

Antal manadsersattningar totalt under
forsakringstiden vid nedsatt arbetsformaga
och arbetsléshet

36 (1080 dagar)

Antal ersdttningsdagar per forsakringsfall 23 dagar
vid sjukhusvistelse
Antal ersdttningsdagar totalt under 69 dagar

forsakringstiden vid sjukhusvistelse

Hogsta ersdttning vid doédsfall totalt for
samtliga forsakrade lan

500 000 kronor

Ersattning fran forsakringen upphér nar

- den nedsatta arbetsformagan, arbetslosheten eller sjukhusvistelsen
upphor eller da du inte langre uppfyller kraven for ratt till ersattning

- forsdkringen eller lAnet har upphort.

Arbetsloshet

Forsakringen ger ersdttning om du blir helt arbetslés under forsak-
ringstiden. Far du darefter arbete pa deltid beraknas ersattningen
efter de antal dagar i veckan som a-kassan lamnat ersattning. Har
du haft en tidsbegransad anstallning som upphort i fortid, kan er-
sdttning som langst lamnas fram till dess att den tidsbegransade
anstallningen skulle upphort enligt anstdllningsavtalet.

Dag for forsakringsfall ar den dag a-kassan raknar som forsta
arbetsldsa dag for arbetsloshetsperioden. Har du enbart beviljats
aktivitetsstod anses forsakringsfallet ha intraffat den forsta dagen

med aktivitetsstod.

Ersdttningen berdknas utifrdn 1/30 av manadsersattningen per dag.
Ménadsersattningen begransas till den totala méanatliga ldnekost-
naden, inklusive ranta, amortering och eventuell aviavgift for perio-
den, manaden innan forsakringsfallet intraffade. Ersattningen kan
hogst uppga till 15000 kronor totalt fér samtliga dina forsakrade

lan.
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Nedsatt arbetsforméga

Forsakringen ger ersdttning om du blir sjukskriven till 25, 50, 75
eller 100 procent under forsakringstiden.

Dag for forsakringsfall ar den dag som Forsakringskassan godkant
som forsta sjukdag.

Ersattningen berdknas utifrdn 1/30 av manadsersattningen per dag.
Ménadsersattningen begransas till den totala méanatliga ldnekost-
naden, inklusive ranta, amortering och eventuell aviavgift for perio-
den, manaden innan forsakringsfallet intraffade. Ersattningen kan
hogst uppga till 15000 kronor totalt for samtliga dina forsakrade
lan.

Sjukhusvistelse

Forsakringen ger ersdttning om du blir inskriven pa sjukhus under
karenstiden for nedsatt arbetsformaga. Dag for forsakringsfall ar
forsta dagen som du ar inskriven pa sjukhus.

Ersattningen berdknas utifran 1/30 av manadsersattningen per dag.
Ménadsersattningen begransas till den totala méanatliga ldnekost-
naden, inklusive ranta, amortering och eventuell aviavgift for perio-
den, manaden innan forsakringsfallet intraffade. Ersattningen kan
hogst uppga till 15000 kronor totalt for samtliga dina forsakrade
lan.

Dddsfall

Forsakringen ger ersdttning om du avlider under forsakringstiden.
Ersattningen motsvarar det belopp som aterstar av din ldneskuld
pa dodsfallsdagen och kan hogst uppga till 500 000 kronor totalt for
samtliga dina forsakrade lan. Ersattningen omfattar inte forsak-
ringspremie, drojsmalsranta eller liknande avgifter. Dag for forsak-
ringsfall ar den dag dodsfallet intréaffar.

Vid dodsfall nar tva lantagare tecknat forsakring for samma lan: Om
en av lantagarna avlidit och den utestdende laneskulden inte helt
tdcks av ersattningen fran den avlidnes forsakring, fortsatter den
andre lantagarens forsakring att galla. Om utestdende laneskuld
helt tacks av ersattningen fran den avlidnes forsakring, avslutas
bada forsakringarna.

12. HUR GOR DU FOR ATT FA ERSATTNING?

Vid ett forsdkringsfall ska du anmala skadan sa snart som mojligt.
Du kan antingen gora din anmadlan online via www.ecster.se eller
genom att fylla i och skicka en skadeanmalningsblankett till BNP
Paribas Cardif. Ifylld blankett kan du skicka in per post eller, om inte
anmalan avser dodsfall, digitalt. Skadeanmalningsblankett kan du
fa av Ecster, antingen pa hemsidan www.ecster.se eller genom att
kontakta BNP Paribas Cardifs kundservice pd telefon 0771-40 04 16.
Du ska ocksd skicka med de handlingar som anges pa skadeanmalan
och som BNP Paribas Cardif behover for att kunna bedéma din ratt
till ersdttning. Du ska lépande skicka BNP Paribas Cardif de hand-
lingar som behdvs for att beddma ratten till fortsatt ersattning.

Nar du anmadler ett forsakringsfall far du sjalv betala kostnaden
for de intyg eller underlag som behdvs for att BNP Paribas Cardif
ska kunna bedéma om du har ratt till ersattning. Har BNP Paribas
Cardif begart ytterligare intyg, journaler och liknande handlingar
star BNP Paribas Cardif kostnaden for dessa.

Om BNP Paribas Cardif behdver upplysningar for att bedéma om
du har ratt till ersattning ska du skriftligen medge att BNP Paribas
Cardif far inhdmta information om dig hos lakare, sjukhus, annan
vard- eller forsakringsinrattning (inklusive forsakringskassa och
a-kassa), Skatteverket eller annan myndighet. Om du inte ger ditt
medgivande att inhdmta handlingar och BNP Paribas Cardif da inte
kan bedoma din ratt till ersattning kan det innebéara att du inte far
nagon ersattning.

Du dr skyldig att omedelbart upplysa BNP Paribas Cardif om du fatt
nytt arbete eller om du blir foretagare eller om din ersattning fran
a-kassan eller forsakringskassan upphor under period som BNP

Paribas Cardif betalar ersattning for arbetsléshet till dig. Du ar
ocksd skyldig att snarast upplysa BNP Paribas Cardif nar och
om du far tillbaka arbetsférmagan eller om ersattning fran
Forsakringskassan upphor helt eller delvis.

Du ska ocksd meddela BNP Paribas Cardif om du gor uppehall
i en ersdttningsperiod.

For att avgora om du har ratt till ersattning vid nedsatt arbetsfor-
madga kan BNP Paribas Cardif be dig genomgé undersékning hos
sarskilt anvisad ldkare. Kostnader for sddan undersokning betalas
av BNP Paribas Cardif. Om du inte genomgar denna undersokning
kan det innebéra att du inte far ndgon ersattning.

Forutsattning for ersattning

En forutsdttning for ersdttning for nedsatt arbetsférmaga ar att du
regelbundet och fortlépande behandlas av lakare for orsakerna till
forsdkringsfallet och att din nedsatta arbetsfdrmaga ersatts av
Forsakringskassan. Din arbetsformaga anses vara nedsatt till den
grad Forsakringskassan beviljat dig ersattning.

En forutsdttning for ersdttning vid arbetsloshet ar att du star till
arbetsmarknadens forfogande och far ersattning fran erkand
a-kassa eller Forsakringskassan. Ersdttning lamnas om du beviljats
ersattning fran a-kassan eller om Arbetsférmedlingen beviljat dig
aktivitetsstod under tid du ar arbetslds under forutsattning att du
da uppfyller villkoren fér ratt till ersattning fran a-kassan.

Utredning/utbetalning

Nar BNP Paribas Cardif beddmt att du har ratt till ersattning ska ut-
betalning ske inom en mdnad. For att beddma din ratt till ersattning
ska du

- lagga fram den utredning som skaligen kan begaras av dig
- fullgbra de atgdrder som angivits for utbetalning.

Sker utbetalning senare betalas dréjsmalsranta enligt rantelagen.
Drojsmalsranta betalas inte om dréjsmalet beror pa krig eller poli-
tiska oroligheter.

BNP Paribas Cardif svarar inte for skada som kan uppsta om utred-
ning om forsakringsfall eller utbetalning fordréjs pa& grund av krig,
politiska oroligheter, lagbud, myndighetsatgarder eller stridsatgar-
der i arbetslivet. Forbehéallet avseende arbetsmarknadskonflikt
galler dven om BNP Paribas Cardif vidtagit eller dr foremal for
konfliktatgard.

Uppehall i erséattningsperiod

Du kan gora uppehall i en ersattningsperiod tre ganger. Vid kortare
uppehdll &n 180 dagar sammanhangande kan aterstende ersatt-
ningstid av den p&borjade ersattningsperioden tas ut vid nasta
period av arbetsldshet eller nedsatt arbetsférmaga.. Uppehall som
ar kortare an sju dagar raknas inte som ett uppehdll. Har uppehall
varat 180 dagar eller langre avslutas arendet.

Innan uppehallet paborjas ska du meddela BNP Paribas Cardif om
detta.

Om du blir arbetslés igen

For ratt till ny ersattningsperiod for arbetsloshet maste du ater ha
haft en anstallning eller varit foretagare, i minst 180 dagar i foljd,
Om du haft en tidsbegransad anstallning kravs att anstdllningen
varat i minst tolv manader innan ett forsakringsfall kan ge ratt till
en ny ersattningsperiod.

Om du blir sjuk igen

For ratt till ny ersattningsperiod for nedsatt arbetsférmaga eller
sjukhusvistelse maste du ater ha varit fullt arbetsfor genom att
inte haft ratt till sjukpenning eller annan ersattning pa grund av
sjukdom eller olycksfall, i minst 30 dagar i foljd.

Aterinsjuknar du i samma besvar eller &komma med medicinskt
samband ar motsvarande tidsperiod 180 dagar.
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Vaxla mellan arbetsldshet och nedsatt arbetsférmaga

Ersdttning betalas endast fran ett av momenten under samma pe-
riod. Du kan vaxla mellan ersdttning for arbetsloshet och ersattning
for nedsatt arbetsformaga till dess att 360 dagar har utbetalats for
de bdda momenten sammanlagt. For att du ska kunna vaxla mellan
momenten kravs att villkoren for ersattning ar uppfyllda for respek-
tive moment.

Mottagare av ersattning

Vid nedsatt arbetsforméaga, arbetsloshet och sjukhusvistelse betalas
ersattningen till dig som ar forsakrad. Vid dodsfall betalas ersatt-
ningen till Ecster och beloppet krediteras ditt Lan.

Om tva lantagare har tecknat varsin forsakring for samma lan och
bada avlider vid en och samma tidpunkt lamnas ersattning fran
bada forsakringarna. Den totala ersdttningen fran varje forsakring
motsvarar det belopp som aterstar av ldneskulden pa dodsfalls-
dagen och kan hogst uppga till 500 000 kronor totalt for samtliga
forsakrade lan. Ersattningen till Ecster fordelas i lika delar fran var-
je forsakring, for kreditering av forsakrade lan. Eventuell 6verskju-
tande ersattning fran respektive forsakring betalas till respektive
forsakrads dodsbo.

13. NAR FORSAKRINGEN INTE GALLER

Forsakringen ldmnar inte ersattning for ansprak som har orsakats
av militartjanstgoring, deltagande i krig, politiska oroligheter utanfér
Sverige, terrorism eller andra liknande férhallanden. Ersattning
ldmnas inte heller om anspraket har uppkommit som en foljd av
effekter fran karnexplosion eller radioaktiv stralning.

Arbetsléshet
Du far inte ersdttning vid arbetsloshet om du

- vid anslutningen var uppsagd/varslad eller kande till* om kom-
mande varsel eller uppsagning. Med varsel avses saval generellt
varsel som personligt varsel. Vi ersatter dig inte heller om du
kant till eller haft anledning att anta att risk forelegat for att
foretaget/arbetsplatsen ska laggas ned, likvideras, bli foremal
for ackords-, konkurs- eller rekonstruktionsforhandlingar eller
liknande atgard

+ under kvalificeringstiden blir varslad om arbetsldshet eller blir
uppsagd. Med varsel avses savél generellt som personligt varsel

- forlorar arbetet pa grund av tjanstefel, for att du begatt olaglig
handling, deltagit i olovlig strejk eller liknande

- blir uppsagd under provanstallning
+ blir permitterad

- sager upp dig pa egen begdran eller anstdllningen upphor pa
grund av en dverenskommelse mellan dig och arbetsgivaren

- brister i att soka ny anstallning eller avbojt erbjudande om ar-
bete, som du rimligen borde ha accepterat med hansyn till dina
kvalifikationer och reseavstand

- efter en tidsbegransad anstdllning blir arbetslos vid den avtalade
anstallningstidens slut

- ar foretagare och foretaget har forklarats vilande, oavsett om du
beviljats ersattning fran a-kassan.

*Med kénde till jamstdlls att informationen har gjorts allmdént tillgénglig
pa arbetsplatsen/féretaget eller fér allmdnheten eller att du har haft
anledning att anta att risk fér arbetsldshet fanns.

Du kan inte heller f& ersattning under tid som du har ratt till
avgangsvederlag.

Nedsatt arbetsformaga och sjukhusvistelse

Du far inte ersattning vid nedsatt arbetsférmaga eller sjukhus-
vistelse som

+ intraffar under kvalificeringstiden
+ har samband med medvetet sjalvforvallad kroppsskada

- orsakats av sjukdom, smitta, skada eller symtom som visat sig
innan forsakringen borjade galla aven om diagnosen kunnat fast-
stallas forst efter forsakringens ikrafttradande. Du far inte heller
ersattning for besvar som har samband med sadan sjukdom,
smitta, skada eller symtom

- har samband med missbruk av alkohol, narkotiska medel, somn-
eller lakemedel

+ har samband med rygg- eller nackrelaterade besvar som inte kan
pavisas genom magnetisk resonanstomografi, datortomografi,
rontgen eller motsvarande

-+ har samband med ingrepp eller behandlingar som inte &r medi-
cinskt nédvandiga.

Dodsfall
Ersattning ldmnas inte vid

- sjalvmord inom ett ar fran forsakringens tecknande/ateruppliv-
ning, om det inte maste antas att forsakringen tagits utan tanke
pa sjalvmordet

- dodsfall inom ett dr fran forsakringens tecknande/dterupplivning,
om det har samband med missbruk av alkohol, narkotiska medel,
sémn- eller lakemedel

- sjukdom, smitta, skada eller symtom som visat sig innan forsak-
ringen borjade galla dven om diagnosen kunnat faststallas forst
efter forsakringens ikrafttradande. Erséttning lamnas inte heller
for dédsfall som har samband med sddan sjukdom, smitta, skada
eller symtom.

14. NAR FORSAKRINGEN SLUTAR GALLA

Forsakringen galler for arbetsloshet, nedsatt arbetsformaga och
sjukhusvistelse langst till och med den manad du fyller 67 ar. For
dodsfall galler forsakringen langst till och med den manad du fyller
70 ar.

Forsakringens skydd vid arbetsloshet, nedsatt arbetsformaga och
sjukhusvistelse upphor dessforinnan att galla om du inte langre ar
yrkesverksam, till exempel den dag du gar i pension.

Forsakringen upphor dessforinnan att galla den dag

- laneavtalet upphor eller till den dag laneavtalet dr uppsagt

+ lanet upphor i fortid till foljd av till exempel bristande betalning
- den har sagts upp av dig eller BNP Paribas Cardif eller

+ du avlider.

Forsakringen kan inte forlangas genom att den betalas efter forsak-
ringens upphorande.

Om forsakringen upphar finns ingen ratt till fortsattningsforsakring.

15. ALLMANNA BESTAMMELSER

Ersattning vid sanktioner eller embargon

BNP Paribas Cardif erbjuder inte forsakringsskydd eller skadeersatt-
ning som star i strid med sanktioner eller embargon beslutade av
FN, Europeiska unionen eller annan lokal myndighet. Det galler
ocksd for sanktioner och embargon antagna av USA, sd lange dessa
inte ar i strid med europeiska eller lokala lagbestammelser.

Andring av villkor och pris

Forsakringstiden loper manadsvis. BNP Paribas Cardif har ratt att
andra villkor och pris vid forsakringstidens slut. Du ska fa skriftlig
information om &ndringar minst en manad i férvag.

BNP Paribas Cardif har ratt att omedelbart dndra villkor och pris
om forutsdttningarna for forsakringsavtalet andras genom lag eller
annan forfattning, foreskrift eller tilldmpning av saddan. Du ska fa
besked om sddan andring s& snart som mojligt innan andringen
genomfors.
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Angerratt

Du har ratt att angra tecknandet av forsakringen inom 30 dagar fran
den dag du fatt bekraftelse pd att forsakringen borjat galla. Du ska
d& meddela BNP Paribas Cardif att du dngrar dig. Om du har betalat
forsakringen kommer pengarna att aterbetalas och forsakringen an-
ses aldrig ha varit gallande.

Pris

Forsakringen betalas manadsvis i forskott via autogiro. Betalas inte
forsakringen pa forfallodagen har BNP Paribas Cardif ratt att saga
upp den. En paminnelse/uppsagning kommer d& att skickas till dig.
Uppsagningen far verkan 14 dagar efter den dag da den skickats,
om inte forsdkringen betalas inom denna tid.

Aterupplivning vid uppségning pa grund av drojsmal
vid betalning av premie

Har uppsdgningen fatt verkan och galler drojsmalet inte forsta
forsakringspremien, kan forsakringen aterupplivas till sin tidigare
omfattning, om utestaende premiebelopp betalas inom tre manader
fran den dag forsakringen upphort att galla. Aterupplivas forsak-
ringen, intrader BNP Paribas Cardifs ansvar fran och med dagen
efter den dag da premiebeloppet betalades.

Skatt

Ersattning till dig som betalar inkomstskatt i Sverige ar inte skatte-
pliktig inkomst.

Ersattning till dig som betalar inkomstskatt utanfor Sverige kan vara
skattepliktig inkomst i det land ddr du betalar skatt. Ersattningen ar
alltid bruttobelopp fore eventuell inkomstskatt. BNP Paribas Cardif
ar skyldig att ldmna arlig kontrolluppgift pd utbetald skattepliktig
forsakringsersattning till Skatteverket. Du méste meddela BNP
Paribas Cardif om du betalar inkomstskatt utanfér Sverige.

Uppségning
Du kan nar som helst sdga upp din forsakring. Uppsdgningen ska
meddelas BNP Paribas Cardif.

BNP Paribas Cardif far saga upp forsakringsavtalet till forsakrings-
tidens huvudforfallodag. Uppsagningen ska goras skriftligen och
skickas till dig senast en mdnad innan férsékringstidens slut. Vid
sddan uppsagning upphor forsakringsavtalet vid forsakringstidens
slut.

Overlatelse

Forsakringen har inget aterkopsvarde och kan varken dverlatas av
dig eller utmatas.

Oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter

Om du lamnat uppgifter som ar ofullstandiga eller oriktiga och som
har betydelse for forsakringen, kan det medféra att BNP Paribas
Cardif sager upp forsakringen och att BNP Paribas Cardif blir fritt
fran ansvar for intraffade forsakringsfall.

Forsakringsavtalet kan ocksa bli ogiltigt. Premie som betalats in for
tid fram till dess forsakringen upphor att galla eller andras aterbe-
talas inte.

Preskription

Du forlorar din ratt till forsakringsersattning eller annat forsakrings-
skydd om du inte vdcker talan mot forsdkringsgivaren inom tio ar
fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet
berattigar till s&dant skydd intrddde.

Har du anmalt skadan till forsakringsgivaren inom denna tid har
du alltid minst sex m&nader pa dig att vacka talan mot oss. Sex
manader raknas fran den dag vi tagit beslut i ersattningsfragan.

Tillsynsmyndighet
Tillsynsmyndighet for BNP Paribas Cardif och Ecster ar

Finansinspektionen. For distansavtal ar d&ven Konsumentverket
tillsynsmyndighet.

Svensk lag och foreskrift gdller for forsakringsavtalet liksom for
forsakringsformedling och i forkommande fall vid distansférsaljning.
All kommunikation med kunder sker pa svenska. Villkor och infor-
mation om férsakringen tillhandahalls pa svenska.

16. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

For information om hur vi behandlar dina personuppgifter, se
www.bnpparibascardif.se/personuppgifter. Kontakta oss om du vill
ha informationen i pappersform.

17. GEMENSAMT SKADEREGISTER

Skaderegistrering

Bolaget anvdnder sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehéaller vissa upp-
gifter om skadan samt uppgift om vem som begdrt ersattning och
anvands endast i samband med skadereglering. Det innebar att
bolaget far reda pd om du tidigare anmalt ndgon skada hos annat
forsakringsbolag. Andamalet med GSR &r att tillhandahéalla ett un-
derlag till forsdkringsféretag och myndigheter som handlagger lik-
artade ersattningsansprak for att identifiera oklara forsakringsfall
och ersdttningsansprak. Darigenom kan foretagen motverka utbetal-
ning av ersattningar som baseras pa oriktiga uppgifter liksom felak-
tig utbetalning fran flera forsakringar for samma skada. Uppgifterna
kan aven anvandas i avidentifierad form for statistiska andamal.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister (GSR)
AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

Se www.gsrse for mer information om den behandling av uppgifter
som férekommer i registret.

18. PROVNING AV BESLUT

Klagomal Ecster

Om du inte ar néjd med hur Ecster utfor sitt uppdrag kan du vanda
dig till klagomalsansvarig hos Ecster kundklagomal@ecster.se,
telefon +46-8-7014600..

BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd

Om du inte ar néjd med BNP Paribas Cardifs service eller hantering-
en av den forsakring som avses i dessa villkor kan du skriftligen
vanda dig till BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd. Du kan anting-
en fylla i kontaktformuldret p4 www.bnpparibascardif.se eller skicka
ett brev.

Namnden bestdr av personer fran flera olika avdelningar for att
sdkerstalla att klagomalet far en omsorgsfull behandling. Om miss-
nojet avser ett beslut i ett skadearende ska du vanda dig till BNP
Paribas Cardifs Skadenamnd.

BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd
Box 24110, 400 22 GOTEBORG

Om missnojet avser ett beslut i ett skadearende ska du vanda dig till
BNP Paribas Cardifs Skadenamnd.

BNP Paribas Cardifs Skadenamnd

Om du inte ar néjd med ett beslut i ett skadedrende kan du fa detta
beslut provat genom att skriftligen begara omprovning direkt hos
skadehandlaggaren eller begdra att drendet omprovas i BNP Paribas
Cardifs skadenamnd.

BNP Paribas Cardifs Skadenamnd
Box 24110, 400 22 GOTEBORG
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Om du inte ar nojd efter att BNP Paribas Cardif har tagit slutlig
stallning i fragan finns det fler mojligheter att f& beslutet dver-
provat.

Allménna Reklamationsndmnden (ARN)

ARN ldmnar rekommendationer om hur tvister bor ldsas.
Namnden provar inte alla arenden, till exempel gor ARN inga medi-
cinska beddmningar.

Allmanna Reklamationsndmnden
Box 174,101 23 STOCKHOLM
Telefon 08-508 860 00
www.arn.se

Personférsakringsndamnden (PFN)

Personférsakringsnamnden provar drenden som krdver medicinska
bedémningar

Personférsékringsnamnden

Box 24067, 104 50 STOCKHOLM
Telefon 08-522 787 20
www.forsakringsnamnder.se/PFN

Allman Domstol

Forsakringsarendet kan ocksa provas i svensk domstol, i forsta hand
vid tingsratt. Oftast sker detta forst efter att prévningen skett hos
PFN eller ARN.

www.domstol.se

Konsumenternas Férsékringsbyra

Konsumenternas Forsakringsbyra ar en sjalvstandig och opartisk
rédgivningsbyra som kan ge rad och anvisningar i olika férsakrings-
fragor.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Karlavagen 108

Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Telefon 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Konsumentverket och kommunala konsumentvég-
ledarna

Du kan fa rad och hjalp vid kop av forsakring av konsumentvag-
ledarna i din kommun. Du kan ocks fa vagledning genom
Konsumentverket pd www.halldkonsument.se.

19. VID FRAGOR

Vid fragor om forsakringen kontaktar du BNP Paribas Cardifs kund-
service pa telefon 0771-40 04 16 eller info@bnpparibascardif.se.

Vid fragor om skadereglering kontaktar du BNP Paribas Cardifs
kundservice pa telefon 0771-40 04 16 eller
se-skada@bnpparibascardif.se. Observera att du inte ska skicka
kansliga personuppgifter, till exempel uppgifter om din hélsa, via
mejl.

BNP Paribas Cardif
Box 24110, 400 22 Goteborg
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